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1 Bakgrund

Inom flera av stadens verksamheter paverkas arbetet av forandringar i lagstiftning,
myndighetsrekommendationer och direktiv. Att systematiskt bevaka och sedan utforma och
tillhandahalla Iampliga utbildningshelheter har hittills visats sig vara svart inom ramen for
ordinarie verksamhet. Yrkesspecifik utbildning och fortbildning har hittills utférts mer
sporadiskt som punktinsatser. Det har saknats resurser for att utforma och félja upp
personliga kompetenshojningsmal.

Manga anstallda saknar nédvandig digital kompetens, vilket dr avgérande i dagens
arbetsvarld. Detta paverkar stadens formaga att effektivt nyttja digitala verktyg och teknik
samt uppna digital transformation.

Det finns en ojamlik tillgang till kompetensutveckling och arbetsinstruktioner, sarskilt for
vikarier och tillfalligt anstallda. Detta skapar en obalans i kompetensnivaerna och
effektiviteten bland stadens anstallda.

Det finns en brist pa praktiska arbetsinstruktioner som riktar sig till olika yrkesomraden och
arbetsuppgifter. Aldreomsorgen har behov av att kunna utvirdera och certifiera sina
anstalldas kompetens pa ett strukturerat satt for att sakerstalla hog kvalitet i omsorgen.
Bildningssektorns pedagogiska personal och verksamhetsledning inom stadens barnomsorg
och skolor har fortbildningsbehov for att motverka utanférskap hos barn och unga med
neuropsykiatriska funktionsnedsattningar (NPF)-problematik. Denna problematik har 6kat
och leder ofta till hemmasittande, fortsatt utanférskap och svarigheter att ta sig in pa
arbetsmarknaden.

Under det forsta aret har projektet fokuserat pa forberedelsearbete samt genomférande av
kurser som stodjer 6kad digital mognad. Arbetet med kompetenskartlaggningar via chefer
paborjades.

Framtagning av projektplanen (detta styrdokument) sker i samband med att ny projekt-
ledare har rekryterats till projektet (september 2024). Under resterande projektperiod ska
projektet arbeta utifran projektplanen, som pa ett strukturerat VIS har ett agilt forhallnings-
satt i projektarbetet for att na projektets mal, aktiviteter och forvantade leveranser.

2 Om projektet

| Vision 2040 beskrivs som ett dnskvart tillstand att Mariehamn erbjuder livskvalitet i
varldsklass for manniskor i alla aldrar och att staden ska erbjuda en hogkvalitativ och
individanpassad service. Projektet Systematisk kompetenshéjning for alla anstéillda i
Mariehamns stad ska bidra till att uppna det 6nskvarda laget genom att stodja staden i att
infora systematisk kompetenshojning samt att genomfora kompetenshdjande insatser som
kompletterar verksamhetens ordinarie kompetensutveckling.
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Projektet drivs enligt en struktur med syfte, mal, aktiviteter och indikatorer dokumenterade i
denna projektplan. Vad som ska uppnas och effekten av detta ar alltsa tydligt beskrivna. Det
praktiska genomforandet sker enligt en agil projektmetodik. Agilt projektarbete innebar ett
flexibelt satt att arbeta i stallet for att folja en linjar férutbestamd plan, och att snabbt
anpassa sig efter forandringar, kontinuerlig férbattring och tatt samarbete med
verksamheten. Flexibilitet och anpassningsférmaga kravs for att snabbt kunna andra riktning
vid behov. Arbetssattet framjar samarbete och hjalper projektet att leverera varde till
verksamheten snabbare, samtidigt som det minskar risken att utveckla I6sningar som inte ar
anvandbara.

| det praktiska projektarbetet tas yrkesspecifika kompetensbehov fram lokalt i samarbete
med stadens olika verksamheter och adderas till gemensamma kompetenskrav som galler
for stadens samtliga medarbetare. Framtagandet gors enlig en gemensam metodik och
gemensamma verktyg for kompetenskartlaggning. Arbetssatt, verktyg och gemensamma
kompetenser ar alltsa desamma for hela organisationen, medan yrkesspecifika
kompetenskrav blir unika for respektive del av verksamheten. Dokumentation av nuvarande
kompetenser och behov av kompetenshdjande insatser ar unika for varje medarbetare.
Kompetenshdjande aktiviteter inom ramen for projektet, alltsa hur-et, genomfors dels som
gemensamma aktiviteter dar det ar mest effektivt, och unikt fér varje medarbetare dar det
beddms vara den basta l6sningen.

PROJEKTMETODIK
For att kunna lyckas med projektet kravs att organisationen har samsyn och gemensamt
arbetssatt. Projektet arbetar utifran projektmetodik med styrdokument och beslutspunkter.

Fas ¢ Definiera Planera Genomféra Avsluta

F

Resultat Projekt- Projekt- Status- Slut-
ansokan plan rapporter rapport
Vad, Hur, nar, Hur gar det? Hur gick det?
varfar? vEm? Erfarenheter,
lardomar?
Beslutspunkt BP1 BP2 BP3:or BP4 BP5
Ga Ga Fortsétta? Ga vidare Stang
vidare? vidare? fill avslut? projektet!
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e Styrdokument

e Projektansokan

e Projektplan

e Statusrapporter

e Slutrapport

e Beslutspunkter
BP1 = beslutspunkt som avser godkannande av projektansokan
(ga vidare till att arbeta fram projektplanen).
BP2 = beslutspunkt som avser godkdannande av projektplanen
(ga vidare till att genomfdra enligt framtagen projektplan).
BP3:or = statusrapporter samt beslutspunkter som kravs i genomforandefasen.

BP4 = beslutspunkt som avser godkannande av genomforda leveranser och resultat enligt
projektplanen (ga vidare till att skriva slutrapporten).

BP5 = beslutspunkt som avser godkdannande av slutrapporten. (stang projektet!)

3 Syfte

Genom att utbilda stadens personal i en rad kompetenser som &r relevanta for moderna
arbetsplatser och samhallet i stort, bidrar projektet till att skapa en mer kompetent
arbetskraft som kan framja samhallsutvecklingen i Mariehamn stad. Visionsarbetet 2040
beskriver bland annat ett kvalitetsliv for Mariehamns invanare. Genom att systematiskt
sakerstalla och forbattra unika kompetenser inom stadens olika verksamhetsomraden och
digitala fardigheter kan Mariehamns stad bli mer effektiv och konkurrenskraftig.

Kompetenshdjande insatser inom specifika roller och arbetsomraden inom Mariehamns stad
samt digital kompetens ar en nyckelkomponent for framgang i det moderna arbetslivet.
Genom att erbjuda kompetenshojning som ar tillganglig for alla, oavsett befattning, kon eller
alder, har projektet moéjlighet att framja jamstéalldhet och inkludering bland stadens
anstallda. Det i sin tur bidrar till kvalitetsliv fér invanarna.

4 Begrepp
4.1 Kompetens

Kompetens ar en individs formaga att effektivt utféra en uppgift genom en kombination av
kunskaper, fardigheter, erfarenheter, motivation och personliga egenskaper.
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4.2 Kompetenshdjande insatser
Kompetensho6jande insatser ar aktiviteter som syftar till att utveckla individers kunskaper
och fardigheter for att 6ka deras kvalitet och effektivitet i arbetet.
Exempel pa kompetenshdjande insatser:
e Utbildningar
e Fysiska kurser
e Onlinekurser
e Certifieringar
e Workshops
e Seminarier
e Mentorskap
e Coachning
e Natverkande
e Branschevent
e Jobbrotation
e Praktik
4.3 Systematisk kompetenshdjning
Systematisk kompetenshojning ar en strategisk och kontinuerlig process for att planera,

genomfora och folja upp kompetenshoéjande insatser som utvecklar medarbetares
kompetens i linje med organisationens mal och behov.

Praktiskt innebar systematisk kompetenshojning att folja en strukturerad arbetsmetodik som
genomfors regelbundet, till exempel en gang per ar. Det systematiska arbetssattet bidrar till
att de kompetenshojande insatserna anpassas till organisationens aktuella mal och behov,
vilka kan férandras 6ver tid. Systematiken bidrar dven till att de kompetenshoéjande
insatserna baseras pa kraven i arbetet och att effekten av insatserna foljs upp.

Systematisk kompetenshdjning bestar av foljande steg:
Kartldgga
a) Faststdlla kompetensbehoven utifran organisationens uppdrag och mal. Behoven

dokumenteras i form av dels kompetenskrav som ar gemensamma for hela
organisationen, och dels specifika for varje yrkesroll.
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b) Identifiera varje medarbetares nuvarande kompetenser utifran kompetenskraven.

c) Kartlagga styrkor och kompetensgap for varje medarbetare med hjalp av projektets
kompetensverktyg.

d) Faststalla prioriterade kompetenshojande aktiviteter utifran styrkor och
kompetensgap.

Genomfora

Genomfora de prioriterade kompetenshéjande aktiviteterna.

Utvdrdera

Utvardera effekten av de prioriterade kompetenshdjande aktiviteterna.

5 Malgrupp

Alla anstallda i Mariehamns stad.

6 Tidsperiod

Projektperiod: 01.01.2024 —31.12.2026

7 Mal och indikatorer

Effektmal — VAD (pa sikt)
Ar resultatet och nyttor som ska leva vidare efter avslutat projekt. Sektorer och stads-
ledning ansvarar for implementering av resultat / verksamhetsnyttor i linjen.

Projektmal — VAD (under projektperioden)
Ar det som projektet har dtagit sig att leverera. Malen beskriver vad projektet ska
astadkomma senast vid projektavslut / laget vid projektets slut den 31 december 2026.

Indikatorer - VAD
Till finansidren ESF, Alands landskapsregering, redovisar projektet ytterligare leveranser.

Aktiviteter - HUR, NAR och VEM

Aktiviteter beskriver vad projektet behéver genomfora for att uppna projektmalen.
Aktiviteter kompletteras med tid for genomférande och ansvarig. Projektet arbetar agilt.
Overgripande aktiviteter som avser piloten redovisas i projektplanen just nu. Detaljerade
beskrivningar kring genomférande arbetas fram I6pande av projektgruppen. Styrgruppen
godkdnner I6pande genom beslutspunkter (BP3:or).
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EFFEKTMAL

Organisationen arbetar strukturerat med systematisk kompetenshdjning, har gemensam
arbetsmetodik for genomférande av kompetenskartlaggningar for att identifiera kompetens-
gap och utvecklingsmdjligheter for medarbetare och organisationen.

PROJEKTMAL
Projektmalen &r faststallda i beslutsdokument mellan ESF, Alands landskapsregering, och
Mariehamns stad: 12.1.2024 (bilaga 1).

Det 6vergripande malet ar att alla anstdllda inom Mariehamns stad har fatt mojlighet till
minst en prioriterad kompetenshdjande insats som kompletterar verksamhetens ordinarie
kompetensinsatser. Insatserna ska utga fran verksamhetens och individens behov i specifik
roll samt ha tydlig koppling till arbetsgivarens behov av kompetenshdjande insatser. Som
grund for detta ligger visionsarbetet 2040 med fokus pa kvalitetsliv for Mariehamns
invanare.

Projektmal (ska vara levererade senast dec 2026)

1. Kompetenskartlaggningar ar genomférda och har i samverkan med sektorerna anvants
for att identifiera kompetensgap, prioritera och genomfora kompetenshojande insatser.

2. Anstdllda kan ta del av utbildningsmaterial med arbetsinstruktioner online.

3. Certifieringskurser - prioriterade kompetensinsatser med uppvisad kompetens ar
genomforda.

4. Minst 80% av anstallda har digital kunskap motsvarande anpassad basniva enligt roller
och digital mognad i respektive sektor.

5. Anstallda inom Mariehamns stad har deltagit i minst en kompetenshdjande insats i
samband med projektet och minst 50 % av anstallda har erhallit diplom eller certifiering.

INDIKATORER
Aktivitetsindikatorer
Antal deltagare — deltagarlista: namn, avdelning, medborgarskap och utbildningsniva.

Horisontella principer

Det innebar i det har ESF-projektet jamstalldhet mellan kénen, diskrimineringsférbud,
hallbarhet, beaktande for personer med funktionsnedséattning och trygga arbetsforhallanden
for anstdllda som medverkar. Projektet ska forhalla sig till och utga fran principerna vid
genomfdrande av aktiviteter, kommunikation, beslut och sakerstdllande av projektmal.

Systematisk kompetenshgjning for alla anstéllda i Mariehamns stad 8
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Foljande ordning for genomforande i samverkan med sektorerna har beslutats (se nedan).

PILOT

Projektet kommer att testa teorier och arbetssatt hos sektor Aldreomsorg under perioden
november 2024 — juni 2025. Det innebar storre omfattning i tid och projektresurser @n hos
ovriga sektorer och stadsledningen. Med resultat, erfarenheter och lardomar fran piloten
kan projektet genomfora insatser effektivare i 6vriga verksamheter. Darav upplagg nedan.

Q1-Q3 Q4 2024 Q1-Q2 2025 Q3-Q4 2025 Q1-Q2 | Q3-Q4 2026
2024 2026
Sektor Sektor Forts. pilot Sektor Stads- | Overldamningar
Bildning | Bildning Aldreomsorgen | Stadsmiljé ledning
Slutrapport
Pilot sektor Sektor . .
Aldreomsorgen Kultur & fritid Forslag pa

fortsattning.

8 Aktiviteter

Aktiviteter — HUR, NAR och VEM
Aktiviteter beskriver vad projektet behover genomféra for att uppna projektmalen.

Projektet arbetar agilt. Aktiviteter kompletteras [6pande med tid fér genomfdérande och
ansvarig. Overgripande aktiviteter som avser piloten redovisas i projektplanen just nu.
Detaljerade beskrivningar kring genomfdrande arbetas fram I6pande av projektgruppen.
Styrgruppen godkanner |[6pande (BP3:or).

Har nedan presenteras aktiviteter for piloten Q4 2024 — Q2 2025 pa 6vergripande niva som
projektet ska genomféra med Aldreomsorgen. Projektet samverkar med sektorerna och den
agila arbetsmetoden innebar att projektets aktiviteter vaxer fram I6pande. Nedanstaende
aktiviteter samt nytillkomna aktiviteter som stodjer projektmal redovisas pa detaljerad niva
|I6pande pa styrgruppsmoten.

Ansvarsomrade Exempel pa uppgifter som ingar

Kompetenskartlaggningar | Framtagning av verktyg/processer i samverkan med HR och
verksamheten. Fragebatteri, workshops utifran yrkesroller i
verksamheten skapar underlag for kartlaggningen.

Genomfdra kartlaggningar och workshops

Systematisk kompetenshdéjning for alla anstallda i Mariehamns stad 9
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Sammanstilla, identifiera gap och starka styrkor

Prioritera efterfragade kompetensinsatser

Beslutsunderlag — behovet av kompetenshdjande insatser

Forandringsledning Fran nulage till nylage

Individuellt (chefer), grupp (medarbetare)

NPF-kurs Kursinnehall utifran efterfragad kompetenshdjning

Ta in offerter fran externa leverantorer

Upphandla leverantoér, alternativt direktupphandling

Marknadsfora utbildningstillfallet, ta emot anmalningar

Planeringsarbete infor kommande utbildningstillfalle

Genomfora kompetenshojande insats

Efterarbete, analys och utvardering

DigCafé Koncept for kompetenshdjning - 6kad digital kompetens

Marknadsforing och anmalningar

Genomfora kompetenshojande insats

Efterarbete, analys och utvardering

Kommunikation Uppdatera kommunikationsplan

Arrangera och delta i ndtverk

Kommunicera goda exempel pa Ankaret

Kommunikationsevent —forsta tillfdllet i samverkan med NPF-
foreldsningen for alla anstallda. Framaover liknande koncept.

Systemstod / teknik Verktyg for kompetenshojning online, IRL - inventera

Samverka med IT kring nyttjande av tekniska l6sningar

Riskhantering Aktiviteter for att minimera/eliminera risker — se kapitel 14.

Lopande se 6ver risker och hantera enligt dverenskommelse.

Fyll pa - nya aktiviteter
som vaxer fram l6pande

Systematisk kompetenshgjning for alla anstéllda i Mariehamns stad 10
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Kompetenskartlaggningar nov/dec 2024

= |dentifiera kompetensgap och stéarka styrkor

= Gemensam kompetens — géller alla anstéllda
inom Mariehamns stad

= Yrkesspecifik roll / digital kompetens (nuldge)
= Workshops — vision 2040 / kvalitetsliv (framtid)

Workshops

* Underlag i samverkan med sektorns ledning
Yrkesspecifik kompetens . . . .

inkl. digital kompetens, = Arbetsplatsmoten — info projektet, ndsta steg
krav for arbetsuppgiften . .
= Uppstart kompetenskartlaggningar
Gemensam kompetens - boendeservice

- hemmaboendeservice

MARIEHAMNS | &2
STAD

9 Avgransningar

Projektets kompetensinsatser ska komplettera verksamheternas kompetenshdjande
insatser. Ordinarie kompetensutveckling hos verksamheterna ingar inte i projektet.

Projektet handlar inte om Estracer, utbildningsportalens uppbyggnad eller annan
uppbyggnad av system. Daremot ska projektet nyttja befintliga system som verktyg.

Fortroendevalda och stadens bolag ingar ej i malgruppen.

Kompetenshdjande insatser ska stédja Mariehamns stads vardegrund avseende kvalitetsliv,
dvs jamlikhet, hallbarhet och nardemokrati.

Projektet hanterar inte jobbrotations- och praktikinsatser da kompetensinsatsen anses
tillhora ordinarie verksamhet.

Projektets kompetensverktyg ersatter inte ordinarie bedémningsmallar av individuellt
kunnande och arbetsresultat.

Systematisk kompetenshdjning for alla anstéllda i Mariehamns stad 11
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10 Projektekonomi

Projektresurser Omfattning
Projektledare 100%
Projektdeltagare (HR, kommunikator, sektorer, IT) 50%

Projektresurser och insatser varierar under projektperioden

Projektets kostnader

Personalkostnader 253 066,60
Externa tjanster 62 063,40
Ovriga direkta kostnader 18 564,00
TOTALT 334 694 euro

UPPFOLJNING AV PROJEKTETS EKONOMI
Rapportering till ESF sker enligt dverenskomna riktlinjer (bilaga 1). Uppféljning av projektets
ekonomi genomfors av projektekonom och projektledare manadsvis.

FREKVENS PA RAPPORTERINGEN

ESF — 2 ggr/ar

Styrgruppen 2 ggr/ar
Projektekonom/projektledare, manadsvis

Systematisk kompetenshgjning for alla anstéllda i Mariehamns stad 12
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11 Projektorganisation

Medfinansieras av
Europeiska unionen

Projektagare

Projektledare

Referensgrupp

Prdj ektdeltagare Projektdeltagare

ROLLER, ANSVAR OCH BEFOGENHETER | PROJEKTET

Bestillaren tillika finansidren ESF+, Alands landskapsregering, bestéller projektet i form av en
beslutad projektansdkan. Projektet rapporterar resultat och utfall till bestallaren enligt
overenskomna rapporteringsdokument.

Projektagaren bemannar projektet med resurser samt foljer upp projektet m h a status-
rapporter fran projektledaren. Projektagaren anvander styrgruppen som bollplank och stod i
projektarbetet.

Styrgruppen skapar tillsammans med projektagaren forutsattningar for att projektet ska
lyckas samt sakerstaller forankringen i verksamheten / organisationer. Styrgruppen tar
tillsammans med projektagaren beslut om storre forandringar i tid, resultat och/eller
kostnader. Godkanner projektplanen samt tar eventuellt nya beslut om styrdokument sasom
projektplan och slutrapport i projektet.

Systematisk kompetenshgjning for alla anstéllda i Mariehamns stad 13
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Projektledaren ansvarar for att tillsammans med projektdeltagare arbeta fram projekt-
planen, att projektet drivs enligt beslutad projektplan och rapporterar status inklusive ev.
andringsbehov till projektagaren. Arbetsleder och fordelar arbetsuppgifter i projektet.

Projektdeltagare ska utfora tilldelade arbetsuppgifter och snarast aterkoppla till
projektledaren ifall det uppkommer problem/risker i att na malen och/eller avvikelser i
planerad tidsatgang. Rapporterar till projektledaren.

Referensnatverk bestar av deltagare som bidrar till projektet genom stdd och
kompetensoverforing inom projektets efterfragade kompetensomraden.

Inhyrda konsulter / leverantorer ska ansvara for genomférande av tilldelade arbetsuppgifter.
Rapporterar till projektledaren.

12 Resurser i projektet

Styrgruppen Sari Hautamaki, projektdgare och ordférande styrgruppen

Terese Flojt, utvecklingsstaben

Peter Karlsson (tillika projektekonom), utvecklingsstaben

Projektgruppen Merja Parviainen, projektledare

Annika Lepistd, HR-utvecklare

Jonny Andersen, IT/utbildare

Jenny Pettersson, kommunikator/utbildare

Sara Kemetter, sektorresurs Bildning

Sandra Holm, sektorresurs Aldreomsorgen

Vakant, sektorresurs Stadsmiljo

Vakant, sektorresurs Kultur & fritid

Vakant, projektresurs Stadsledningen

RESURSKONTRAKT

For att sakerstalla projektresurser fran verksamheten arbetar projektet med resurskontrakt.
Ansvarig chef godkdnner att medarbetare far avsatta tid till projektet. Ansvarig chef lanar ut
medarbetare i 6verenskommen omfattning och tidsperiod. Projektledaren arbetsleder
projektresurs (medarbetare) som ar inlanad fran verksamheten. Resurskontrakt — bilaga 2.
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SEKTORRESURS

For att sdkerstalla engagemang, motivation och verklighetsférankring ar det av storsta vikt
att projektresurs fran sektorn ingar och bidrar i projektgruppen. Med bottom-up-metoden
vill projektet sa langt det ar mojligt utga fran medarbetarnas perspektiv och fortsatta uppat.
Aven om cheferna har stort inflytande ser vi méjligheter med att underordnad personal far
utrymme att bidra, ifrdgasatta nuvarande arbetssatt och system for att sedan tillsammans
foresla kompetenshojande insatser som utvecklar individer och verksamheten.

SAMMANSTALLNING PROJEKTRESURSER

Redovisning av projektets forsta fas avser januari till augusti 2024 — se nedan. For kvartal
fyra 2024 och framat redovisar vi nedanstdende prognos. Sektorresurs fran Aldreomsorgen
var initialt 40 % men verksamheten har informerat projektet att omfattningen inte ar mojlig.

Utdrag info till ESF okt 2024 Omfattning
Jan - aug 2024 UTFALL %
Projektledare 38
Kommunikator/utbildare 5
IT/utbildare 17
Sektorresurs, Bildning 41

Sept - dec 2024

Projektledare 100
HR 25
IT/kommunikator/utbildare 20
Sektorresurs, Bildning 10
Sektorresurs, Aldreomsorg 20

Jan - juni 2025

Projektledare 100
HR 25
IT/kommunikator/utbildare 35
Sektorresurs, Aldreomsorg 20
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Juli-dec 2025

Projektledare 100
HR 25
IT/kommunikator/utbildare 25

Sektorresurs, Kultur- och
fritid 20

Sektorresurs, Stadsmiljo

Jan - juni 2026

Projektledare 100
HR 15
IT/kommunikator/utbildare 15
Sektorresurs,

Stadsledningen 15
Juli - dec 2026

Projektledare 100
HR/IT/kommunikator 10

13 Kommunikation

BUDSKAP

Mariehamns stad ar en proaktiv kommun som ser vikten av att méta morgondagens
forandringar. Genom kvalitet och kompetenshéjning av stadens personal kan vi bidra till
moderna arbetsplatser och samhallet i stort, kompetent arbetskraft framjar kvalitetsliv for
invanare i Mariehamns stad.

Insatserna ska utga fran verksamhetens och individens behov i specifik roll samt ha tydlig
koppling till arbetsgivarens behov av kompetenshdjande insatser. Som grund for detta
ligger med fokus pa kvalitetsliv for Mariehamns invanare. Arbetet ska ske i ett
ndra samarbete med arbetsgivare, ansvariga chefer och involverade medarbetare.

Intranatet Ankaret ar huvudkanalen for kommunikation i detta projekt.
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Projektet har forum som ska anvandas till olika moétesformer och kommunikation.

Intressent Typ av mote Omfattning Ansvarig
Styrgruppen Information 6 ggr per ar Projektagare
Statusrapportering
Diskussion
Beslut
Projektagare och Information Manadsvis Projektagare
projektledare Diskussion, beslut Vid behov

Projektgruppen

Arbetsmoéte
Diskussion
Erfarenhetsutbyte

Beredning infor beslut

Varannan vecka

Projektledare

Finansiaren ESF

Statusrapportering

Uppfoljning ekonomi

2 ggr/ar

Projektledare

Finansiaren ESF

Information och
avstamningsmoten

Enligt behov och
overenskommelse

Projektledare

Samverkansmote Information Lopande Projektledare
sektorsvis .

Arbetsmoéte
Medarbetarforum Information Enligt gemensam Projektledare
sektorsvis . overenskommelse

Arbetsmote
Ledningsgrupper Information Enligt behov och Projektledare i

externa, media mm

overenskommelse

Chefsmoten . R overenskommelse | samverkan med
Inspirationsmote -
projektagaren
Samverkan 6ver
granser
Andra aktorer — Information Enligt behov och Projektledare i

samverkan med
projektdgaren

Systematisk kompetenshgjning for alla anstéllda i Mariehamns stad
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Identifierade risker framtagna av styr- och projektgruppen samt forslag pa atgarder for att
minimera / eliminera risker. Forslag till [6sning pa risker med riskvdarde 15 och uppat.

Risk

Forslag till I6sning for att minimera alt. eliminera risk

Sektorerna sldpper inte resurser till
projektet.

PA + styrgrupp bearbetar forvaltningscheferna.

Insatserna som sektorer vill
genomfora ar ordinarie utveckling.

Tydliga kriterier om vilka kompetensinsatser som ar
maijliga.

Info om projektet nar inte ut till
medarbetare

Tydlig kommunikationsplan och stéd till
chefer/forman

Bristande engagemang fran
sektorerna

Kartlaggning och analys drar ut pa
tiden

Kostnad for externa forelasare ar for
hoga

Forvantningar fran medarbetare ar for
hoga

Vara tydlig fran borjan om vad projektet kan erbjuda

Sektorresurser och medaktorer har
inte tid, far inte tid att bidra

Resurskontrakt. Fortydliga att samverkan, deltagande
kravs for att fa ta del av projektets resurser.

Anstallda har ej tid att delta i
kompetensinsatser

Tryck pa via cheferna, ledning och mellanchefer.
Sektorresurs plogar!

Verksamheten har inte resurser for
nasta steg i kompetensinsatserna

Projektet bistar i overlamningen for att skapa optimal
overforing.

Forandrade behov under projektets
gang. Oforutsedda handelser

Overgripande plan fér hur staden ska
arbeta systematiskt med
kompetenshojning efter projektet
saknas

Samverka med HR om arbetssatt, verktyg for
systematisk kompetens-hdjning. Sakerstall med
behovsanpassat stod vid éverlamningar.

Chefer upplever att projektet
hanterar all kompetensutveckling

Tydliga instruktioner till chefer om ansvarsférdelning
enligt riktlinjer fran HR-avdelningen.
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15 Kopplingar till andra projekt / utveckling

Kopplingar till andra pagaende sektorévergripande projekt som avser kompetensinsatser

mot anstallda inom Mariehamns stad finns ej att notera i sammanstallning fran utvecklings-
staben. Mekaniska projekt for framtagning, IT-relaterade |6sningar, implementering av nya
system, plattformar och andra tekniska |6sningar ska ej ses om kopplingar till detta projekt.

16 Overldmnande av projektets resultat

Projektets resultat ska dverlamnas lopande till mottagande verksamheter i organisationen
Mariehamns stad. Mottagare ar chefer i respektive sektor och stadsledningen. | samverkan
med berdrda personer hanteras 6verlamningen.

D4 leveranser sker etappvis (pilot Aldreomsorgen och sedan |6pande enligt nedan) hanteras
overlamningar enligt framskriden process. Enligt projektansdkan sker dessutom analys- och
utvarderingsarbete samt forslag till nasta steg under Q4 2026.

Enligt tidigare beslut fran styrgruppen (24092024) ska 6verlamningen ske etappvis.

Q4 2024 Q2 2025 Q3-Q4 2025 Q2 2026 | Q3-Q4 2026

Bildning Aldreomsorgen | Stadsmiljé Stads- Eventuella
ledning kompletteringsinsatser

Kultur & fritid 3 e e
for smidiga 6verlamningar

17 Projektdokumentation

Dokument Dokumentansvarig
Projektansdkan ESF Projektagare
Projektplanen Projektledare
Projektgruppens motesanteckningar Projektledare
Ekonomisk uppfdljning - protokoll Projektekonom
Statusrapporter styrgruppen / projektagare Projektledare
Slutrapport Projektledare

18 Kvalitetssakring

For att kvalitetssakra projektet ska styrgruppen I6pande folja upp projektets mal och
leveranser. Styrgruppens ordforande ansvarar for att sdkerstalla kvalitet i projektet.
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19 Bilagor
Nummer | Innehall
1 Projektanstkan Europeiska socialfonden
2 Resurskontrakt
3 Vision 2040

20 BESLUT och underskrift

BP3 — beslut som avser projektplanen enligt ovan:

X JA Beslut att godkanna projektplanen.
(starta genomforande enligt framtagen projektplan).

...... NEJ Beslut att EJ ga vidare med projektplanen.

B NOVEMDBEI 2024 ettt a et e e et teteraraen s

Sari Hautamdki, ordférande styrgruppen
Systematisk kompetenshojning for alla anstallda
i Mariehamns stad

B NOVEMDBEI 2024 ettt e ettt e e et teteraraeasanas

Merja Parviainen, projektledare
Systematisk kompetenshdjning for alla anstallda
i Mariehamns stad
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